ACCORDO DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO DEI GIOCHI DI EIDOS ONLINE
Project: Snowblind (“il Gioco™)

Ultimo aggiornamento: 19 novembre 2004

NOTA IMPORTANTE: SI PREGA DI LEGGERE

Benvenuto al Servizio dei Giochi di Eidos Online (il “Servizio”) per il sistema
di intrattenimento Sony PlayStation 2, che permette al possessori di un UserlID
(come definito di seguito) di accedere e usufruire delle funzioni e
caratteristiche online integrate con alcuni giochi pubblicati da Eidos e dai
suoi affiliati internazionali (“Funzioni Online™).

Il Servizio viene fornito da Eidos Inc., una societa californiana con sede
principale a 651 Brannan Street, 4th Floor, San Francisco, CA 94107 (da qui in
avanti "Eidos"™ o "noi"™). Il Servizio e le Funzioni Online del Gioco sono
disponibili solo per i possessori di una registrazione valida e di una UserlD
che gli permetta di accedere e usare le Funzioni Online (da qui in avanti “voi”
0 “utente’) rigorosamente sottoposto e soggetto ai termini e condizioni
descritte o esposte di seguito.

Indirizzo di contatto

Qualunque dubbio tecnico o di altra natura relativo al Servizio va, se non
specificato diversamente, spedito al seguente indirizzo:

651 Brannan Street

4th Floor

San Francisco,

CA 94107, USA

all”attenzione di: Community Administrator
Community@eidos.com

Vi trovate solo ad un passo dal fantastico mondo di divertimento online offerto
dal Servizio. Tuttavia, prima di continuare, vi preghiamo di leggere i1 termini e
le condizioni contenute nel seguente documento. Si prega di non avanzare
frettolosamente fino alla fine del documento e di non fare clic su “Accetto”
senza averlo letto. 1l presente documento contiene varie parti importanti:

a. Termini del Servizio. Questa sezione contiene informazioni circa i termini
sotto i quali forniamo il Servizio, le condizioni del Servizio e limitazioni
importanti alle quali, accettando di usare il Servizio, sarete sottoposti.
Tuttavia, non si vedono compromessi I vostri diritti previsti dalla legge
relativi ai prodotti forniti come parte del Servizio.

b. Regole del gioco. Noi vogliamo che tutti si divertano e che ottengano il
massimo dall’esperienza online. Questa sezione descrive le vostre responsabilita
e le regole che speriamo seguano tutti gli utenti.

c. Importante da ricordare. Quando si €& online, il Servizio permette agli utenti
di comunicarsi con amici e persone di tutto il mondo per mezzo di messaggi
istantanei vocali e di testo. Il Servizio puo anche includere fori di
discussione ed altre chat rooms. Queste comunicazioni sono pubbliche e possono
essere viste non solo dagli amici ma da chiunque altro stia giocando online
collegato in quel momento. Questa sezione comprende una serie di indicazioni che
si dovrebbero sempre seguire quando si sta conversando con altre persone su



Internet, particolarmente con gente che non si conosce. Vengono fornite per la
vostra propria protezione.

d. Politica di Riservatezza di Eidos Online. Noi diamo la massima importanza
alla riservatezza personale. Questa sezione descrive come trattiamo i vostri
dati personali.

Sappiamo quanto potete essere ansiosi di giocare pero dovete anche badare a voi
stessi. Vi raccomandiamo vivamente di prestare attenzione alle avvertenze e
indicazioni per la salute incluse nel manuale che accompagna il gioco.

IL PRESENTE DOCUMENTO, TUTTI 1 TERMINI, LE CONDIZIONI, LE POLITICHE E LE NOTE
CONTENUTE O AD ESSO RIFERITE COSTITUISCONO UN ACCORDO, RELATIVO ALLA PRESTAZIONE
DEL SERVIZI0O, TRA VOl E EIDOS (“ACCORDO™). IL SERVIZIO E LE FUNZIONI ONLINE VI
VENGONO OFFERTE A CONDIZIONE DI AVER ACCETTATO TUTTI 1 TERMINI, LE CONDIZIONI,
LE POLITICHE E LE NOTE ENUNCIATE O DESCRITTE NEL PRESENTE DOCUMENTO, SENZA
MODIFICAZIONI. COMPLETANDO IL PROCESSO DI REGISTRAZIONE ONLINE AL SERVIZIO E
DOPO AVER FATTO CLIC SU “ACCETTO” AVRETE ACCETTATO IL PRESENTE ACCORDO.

SE NON VOLETE SOTTOSTARE A QUESTO ACCORDO DOVRESTE SELEZIONARE “DECLINO”,
SOSPENDERE 1L PROCESSO DI REGISTRAZIONE (SE NON POSSEDETE ANCORA UNA
REGISTRAZIONE VALIDA PER IL SERVIZIO) E NON UTILIZZARE IL SERVIZIO NE ACCEDERE O
GIOCARE CON LE FUNZIONI ONLINE ASSOCIATE CON IL GI0CO.

UNA COPIA STAMPABILE DEL PRESENTE ACCORDO (INCLUSO LA NOSTRA POLITICA DI
RISERVATEZZA) E DISPONIBILE SU http://www.eidos.com/online.html.

A. Termini del Servizio

1. Parti fondamentali del Servizio e registrazione

1.1 La disponibilita del Servizio e delle Funzioni Online & soggetta al
completamento della registrazione al Servizio e al possedimento di un UserlID
valida. Se voi avete gia un UserlID fornito da Eidos o da uno dei suoi affiliati
collegati al Sevizio lo potete usare per accedere alle Funzioni Online associate
al Gioco soggetto all’accettazione dei termini e delle condizioni del presente
Accordo come descritto precedentemente. Non tutti hanno il diritto di
registrarsi al Servizio. Per esempio, la registrazione al Servizio potrebbe
essere soggetta a restrizioni in base all’eta applicabili nella vostra nazione o
a leggi sulla moralita applicabili in alcune nazioni. In particolare abbiamo
delle regole specifiche applicabili ai minori d’eta. Per maggiori informazioni
al riguardo, prestate attenzione al seguente paragrafo 3 e alle disposizioni
sulla Politica di Riservatezza di Eidos Online.

1.2 Una volta accettato il presente Accordo e aver completato con successo il
processo di registrazione online dopo averne seguite le rispettive istruzioni su
schermo, avrete il diritto di usare il Servizio secondo i termini e condizioni
previste dal presente Accordo. La registrazione € personale e non puo essere
trasferita. La registrazione vi da il diritto ad usare il Servizio per poter

giocare esclusivamente con le Funzioni Online del Gioco.

1.2 Durante il processo di registrazione si dovra scegliere un nome
d’identificazione unico (“UserlID”) e una password (“UserPassword’). Si dovrebbe
scegliere un UserlID di fantasia che non identifichi il vostro vero nome. Vi
suggeriamo vivamente di non scegliere un UserlD che dia la possibilita ad altri
di identificare voi, il vostro indirizzo, la vostra eta, il codice postale, il
vostro indirizzo e-mail o numero di telefono. Non si pud utilizzare un UserlD
che e gia stato assegnato ad un altro utente, inoltre come condizione per
continuare ad avere il diritto di usare il Servizio, non si pud scegliere un
UserlID osceno o che possa risultare offensivo. Noi possiamo, ma non siamo



obbligati, filtrare certe parole e frasi che consideriamo inaccettabili. Anche
se 1l nostro processo di registrazione pudo filtrare un certo numero di parole e
frasi inaccettabili, esso non puo considerarsi un Ffiltro del tutto esauriente.
Ci riserviamo quindi i1l diritto di annullare la vostra registrazione al Servizio
(o altrimenti richiedervi di tornare a registrarsi con un nuovo UserlD
accettabile) in qualunque momento se, a nostro parere, consideriamo che il
vostro UserlID o il suo uso & offensivo o non rispetta le condizioni del presente
Accordo.

1.3 Garantite che tutte le informazioni fornite durante il processo di
registrazione sono vere ed esatte.

1.4 Acconsentite a non permettere che altri usino il vostro UserlID e a non
divulgare la vostra Password a nessuno. Ci0 €& tanto per vostra protezione cosi
come nostra e degli altri utenti. Pertanto, accettate di essere gli unici
responsabili delle attivita svolte usando il vostro UserlID nel Servizio, quindi
se permettete ad altre persone di usare il vostro UserlID e/o la UserPassword non
solo lo fate a vostro rischio ma anche state violando il presente Accordo.
Possiamo annullare la vostra registrazione immediatamente per ogni violazione
del presente Accordo e in questo caso non permettiamo di ripetere la

registrazione senza il permesso specifico di Eidos.

1.5 L’accettazione del presente Accordo e la registrazione non vi da il diritto
di accedere e giocare con tutti i1 giochi disponibili per mezzo del Servizio né
vi da il diritto di usare o avere accesso ad altri servizi o siti web gestiti da
Eidos o da altri dei suoi affiliati internazionali. Non & possibile giocare con
le Funzioni Online di altri giochi Eidos usando il vostro UserlID. Una
registrazione a parte per il Servizio potrebbe essere richiesta per poter
giocare con le Funzioni Online associate con altri giochi Eidos o per accedere
alle Funzioni Online che potrebbero essere altrimenti soggette a criteri di
scelta che non corrispondono e accettano i termini, le condizioni e le
restrizioni che potrebbero essere o non essere le stesse del presente Accordo.
In particolare, 1’accesso ad alcuni servizi o giochi specifici potrebbe essere
soggetto a:

(a) termini e condizioni differenti o addizionali che richiedono I”accettazione
come condizione per accedere e giocare;

(b) una quota di sottoscrizione o altri pagamenti; o

(c) eta o altre restrizioni applicabili al contenuto del gioco cosi come da noi
stipulate.

1.6 Ci riserviamo il diritto di disattivare la vostra registrazione in qualunque
momento senza previo avviso, in questo caso dovrete ripetere la registrazione
con un UserlID e/o una UserPassword differente per poter continuare ad utilizzare
il Servizio per giocare con le Funzioni Online. Eidos non si assume nessuna
responsabilita di qualsiasi natura per qualunque perdita o danno sofferto o
subito come risultato della disattivazione della vostra registrazione (incluso,
ma non solo, perdita di dati).

1.7 Siete consapevoli che tutte le comunicazioni mantenute con altri utenti
durante l1’uso delle Funzioni Online attraverso chat room, fori di discussione,
messaggi, chat vocali o altre forme, sono comunicazioni pubbliche e non private
e che non vi aspettate riservatezza durante I’uso del Servizio. Inoltre, siete
consapevoli di non acquisire nessun diritto, titolo o interessi di alcun tipo,
dati, proprieta, o altro che si possa acquisire, creare o sviluppare mentre si



gioca in modalita online (incluso, ma non solo, statistiche di gioco, risultati
dei giocatori e classifiche e il vostro UserlD).

2. Cambi del Servizio e modifiche del presente Accordo
2.1 Possiamo:

(a) cambiare il Servizio; e/o

(b) apportare cambi al presente Accordo

in qualunque momento. Inoltre, non diamo nessuna garanzia che possiate
continuare a giocare con tutte o parte delle Funzioni Online del Servizio per
tutto il tempo desiderato. Ci riserviamo il diritto di ritirare, in qualunque
momento, qualunque delle Funzioni Online relative a qualsiasi gioco.

2.2 Se apportiamo dei cambi al presente Accordo tali cambi saranno effettivi
trenta (30) giorni dopo avervi inviato 1”Accordo riveduto del Servizio o altre
notificazioni di tali cambi tramite e-mail o altri mezzi descritti di seguito.
Una copia dell”ultima versione del presente Accordo relativo ad ogni gioco Eidos
per il quale sono disponibili Funzioni Online attraverso il Servizio si puo
consultare alla pagina http://www.eidos.com/online.html. Vi raccomandiamo di
controllare regolarmente I’ultima versione del presente Accordo. Se continuate
ad utilizzare i1l Servizio durante i trenta (30) giorni successivi alla data in
cui I7Accordo riveduto & stato pubblicato sul Servizio (o indirizzo web sopra
indicato) considereremo che avete accettato tutti i cambi. Se non volete
accettare o sottostare a tali cambi, l’unica cosa da fare é annullare la vostra
registrazione e smettere di usare il Servizio prima che termini il periodo di
trenta (30) giorni. L7annullamento pud essere richiesto tramite e-mail
all”’indirizzo Community@eidos.com.

3. Minori d’eta

INVITIAMO I GENITORI E I TUTORI LEGALI DEI MINORI DI 18 ANNI A PRESTARE
PARTICOLARE ATTENZIONE ALLE ATTIVITA ONLINE DElI PROPRI FIGLI E DI LEGGERE
ATTENTAMENTE 1L PRESENTE ACCORDO. IN PARTICOLARE, 1 GENITORI ED I TUTORI LEGALI
DEVONO PRESTARE PARTICOLARE ATTENZIONE A CHE 1 LORO FIGLI RISPETTINO LE REGOLE
DEL GIOCO DESCRITTE NELLA PARTE B E LE NOTE IMPORTANTI DA RICORDARE DESCRITTE
NELLA SEGUENTE PARTE C. E RESPONSABILITA DEI GENITORI O DEI TUTORI LEGALI
CONTROLLARE L*USO CHE 1 MINORI FANNO DEL SERVIZI0.

3.1 Né il Servizio né le Funzioni Online sono adatte ai minori di 13 anni e
Eidos non raccogliera informazioni personali di persone minori di 13 anni.
Maggiori informazioni riguardo i minori e la raccolta di informazioni di minori
d’eta e disponibile nella Politica di Riservatezza di Eidos Online.

3.2 Inoltre, i1 membri al di sotto di una specifica eta possono non avere i
requisiti per giocare con le Funzioni Online associate con alcuni giochi per i
quali e richiesta un’eta minima da noi decisa. 11 diritto a giocare con un
qualsiasi gioco & soggetto a che I’utente riunisca i requisiti minimi d’eta alla
data di accettazione del presente Accordo per quel gioco specifico.

3.3 Nessuna informazione dovrebbe essere inviata o ceduta al Servizio da
chiunque abbia meno di 13 anni. In questi casi, quando non ostante ci0o ai minori
€ permesso che possano partecipare alle attivita online, richiediamo
un’autorizzazione scritta da parte dei genitori o tutori legali come condizione



necessaria per permettere la partecipazione a qualunque attivita online prevista
dal Servizio.

3.4 Tutti 1 giochi prodotti da Eidos prevedono un’eta minima obbligatoria o
consigliata indicata sulla scatola del relativo gioco. Non & permesso ai
giocatori minori dell’eta specificata per quel gioco nella vostra giurisdizione
di giocare e di accedere alle Funzioni Online di un gioco se voi e gli altri
giocatori, che permettete giochino con tale gioco, non abbiano confermato di
possedere 1’eta minima. Inoltre, il contenuto del gioco pud cambiare dovuto alle
interazioni tra giocatori in modalita online. Né Eidos né Sony Computer
Entertainment Inc. sono responsabili dei contenuti estranei al gioco stesso.

4. Requisiti tecnici

4.1 La possibilita di accedere al Servizio e alle Funzioni Online dei giochi
Eidos dipende da alcuni requisiti tecnici minimi richiesti di volta in volta per
ogni specifico gioco. Voi siete gli unici responsabili di riunire i requisiti
tecnici minimi e di pagare tutte le quote di collegamento al Servizio. 1
requisiti tecnici minimi possono cambiare da gioco a gioco e 1”’uso del Servizio
e 1”accesso alle Funzioni Online associate con tali giochi dipendono dal
possedere I’infrastruttura di collegamento e tecnica richiesta come requisito
tecnico minino. Possiamo modificare i1 requisiti tecnici minimi per usare il
Servizio per uno o piu giochi in qualunque momento senza previo avviso.

5. Restrizioni all’uso del Servizio

5.1 Il Servizio & pensato solo per uso privato. Tutti gli usi commerciali sono
proibiti. Per uso commerciale si intende, ma non solo, far pagare altre persone
per giocare con il Servizio utilizzando il vostro UserlID e/o UserPassword,
organizzare gare con premi In denaro, scommesse con poste in denaro tra gli
utenti e/o terze parti.

5.2 Non si puo utilizzare il Servizio con propositi illegali o illeciti né si
puo usare il Servizio in qualunque modo che non rispetti le regole del gioco.

5.3 In relazione all’uso del Servizio, assicurate di compiere tutte le leggi e
norme vigenti.

5.4 Non cercherete di danneggiare, disabilitare, accedere senza autorizzazione,
sovraccaricare o modificare negativamente in qualunque modo il Servizio o
interferire con 1’uso ed il divertimento di qualunque altro utente del Servizio.

5.5 Non ci si pu0 spacciare per un altro utente quando si gioca con altri utenti
in modalita online. Noi possiamo adottare delle misure tecniche finalizzate
all”identificazione dei giocatori che si stanno spacciando per altri. Per mezzo
di queste tecniche possiamo prevenire il loro uso futuro del Servizio e
sospendere o annullare la loro registrazione al Servizio (a nostra discrezione).

5.6 Ad eccezione di ci0 espressamente permesso in questo Accordo o in altri
accordi tra Eidos e voi, 1’uso del Servizio non vi da diritto in nessun modo a
usare, riprodurre, trasmettere, copiare, distribuire, svolgere, autorizzare o
altro ancora, qualunque informazione, software, dati, immagini, contenuti o
servizi ottenuti o ricevuti da voi come risultato dell”accesso e/o 1’uso del
Servizio. Tutti i1 diritti sono, con il presente, riservati a Eidos e ai suoi
licenzatari.

6. Servizi a pagamento



6.1 Alcune utilita o servizi disponibili nel Servizio includono, ma non solo,
alcuni giochi e attivita, che potrebbero richiedere un pagamento o altre quote.
Non vi sara permesso di accedere o acquisire queste utilita o servizi senza aver
pagato la relativa sottoscrizione o altre quote per le quali possono applicarsi
altri termini e condizioni.

7. Scaricamento di software

7.1 In relazione con il Servizio o con alcuni giochi potrebbe essere necessario
scaricare alcuni software (“Software del Servizio”). Inoltre, possiamo impostare
automaticamente il sistema del Servizio per scaricare il software del Servizio
sull”’unita del disco rigido (40GB) (per PlayStation(R) 2) del vostro sistema
digitale di intrattenimento PlayStation(R)2 o sulla Memory Card (8MB)
(PlayStation(R) 2) quando vi collegate al Servizio e avete dato irrevocabilmente
il consenso a farlo. 1l diritto di scaricare, installare e usare tali software
del Servizio dipende dall’avere accettato i termini e condizioni dell”Accordo di
licenza per 1’utente finale che accompagna tale software del Servizio (“EULA™).
In ogni caso se non vi viene richiesto di accettare 1 termini di un EULA
verranno applicati i seguenti termini e condizioni del paragrafo 7. Vi & stata
assegnata una licenza limitata, personale, non trasferibile e non esclusiva per
utilizzare 1 software del Servizio solo in relazione con il Servizio e con il
sistema digitale di intrattenimento PlayStation(R)2. Tutti i diritti ad esso
relativi sono riservati esclusivamente ai rispettivi licenzatari. Siete
consapevoli che non potete modificare, decodificare, decompilare, disassemblare
o tentare in altro modo di scoprire il codice sorgente del software del Servizio
fatta eccezione per i casi in cui esista una clausola della legge vigente che
consenta di farlo. Un uso non autorizzato del software potrebbe infrangere i
diritti d’autore ed essere passibile di sanzioni civili e penali.

7.2 Alcune licenze assegnatevi nel precedente paragrafo 7.1 termineranno con la
cessazione dei vostri diritti d’uso del Servizio.

7.3 Tutti i software del Servizio scaricati sulla vostra console, relativi
all’uso del Servizio, sono forniti “cosi come sono” senza alcuna garanzia o
rimostranza di alcun tipo. Li usate solo a vostro rischio.

7.4 Nei limiti della legge vigente, né noi né i nostri licenzatari avranno
alcuna responsabilita di alcun tipo o natura nei vostri confronti, né in
contratto, torto (incluso negligenza), violazione dei diritti prescritti dalla
legge né per perdite, danni, costi o spese (incluso ma non solo per danni su
apparecchiature, computer, software o perdite speciali, accidentali, punitive e
consequenziali) sofferte o subite a causa dello scaricamento e/o uso del
software del Servizio.

7.5 Lo scaricamento del software pud essere soggetto ad alcune leggi vigenti
negli Stai Uniti d’America relativi ai controlli d’esportazione. Garantite di
non risiedere in nessuna giurisdizione né state esportando alcun software del
Servizio a nessuna persona o0 giurisdizione sottoposta a leggi sul controllo
dell’esportazione senza aver ottenuto 1 relativi permessi governativi.

8. Monitoraggio

8.1 Noi possiamo, ma non siamo obbligati, monitorare 1’uso del Servizio (e
possibilmente non cercheremo di farlo) previsualizzare informazioni, messaggi o
altri contenuti inviati dagli utenti a qualunque sezione del Servizio. NON
POSSIAMO GARANTIRE QUINDI CHE NON INCONTRERETE MATERIALE CHE POSSIATE



CONSIDERARE OFFENSIVO O INAPPROPRIATO E NON SIAMO RESPONSABILI DELLA MANCATA, O
RITARDATA, RIMOZIONE DI TALI CONTENUTI O MATERIALI. TUTTAVIA POTETE INVIARE LE
VOSTRE LAMENTELE MANDANDO UNA E-MAIL O SCRIVENDO ALL”INDIR1ZZO DI CONTATTO
INDICATO DI SEGUITO.

8.2 Il Servizio e le Funzioni Online possono essere diverse a seconda del gioco
ma possono includere, ad esempio, l’opzione per giocare con comunicazioni basate
su chat vocali o di testo. Tutte le informazioni, messaggi e immagini inviate
da voi a qualunque sezione del Servizio sono inviate a vostro rischio e non ci
assumiamo alcuna responsabilita di cio.

8.3 Ci riserviamo il diritto, a nostra assoluta discrezione, di rimuovere senza
previo avviso contenuti da voi inviati che consideriamo offensivi, diffamatori,
osceni, abusivi, razzisti, che possano infastidire o impaurire o siano
ripugnanti o offendere le regole del gioco. Siete consapevoli che noi siamo gli
arbitri finali per tutti i casi relativi a questa materia.

8.4 Ci riserviamo il diritto, senza previo avviso, di conservare, monitorare e/o
divulgare qualunque contenuto da voi inviato, informazioni, che possediamo o
acquisiamo, relative a voi o all’uso che fate del Servizio, che consideriamo
necessarie per compiere le leggi vigenti, norme, procedimenti legali, diritti
legali, richieste governative a noi inoltrate o come parte di qualungque
richiesta inoltrata da un ente di giustizia o giurisdizione competente al fine
di procedere con investigazioni criminali.

9. Diritti concessi a Eidos

9.1 Garantite di avere pieno diritto e autorita di inviare qualunque contenuto o
altre informazioni che spedite mentre state giocando in modalita online con il
Servizio. Concedete irrevocabilmente a noi il diritto e licenza globale, senza
concessioni (con il diritto di concedere sottolicenze) di usare, riprodurre,
mostrare pubblicamente, editare, modificare, tradurre e formattare, in qualsiasi
modo noi scegliamo, tutti i contenuti, immagini ed altre comunicazioni che avete
inviato al Servizio.

9.2 Acconsentite il nostro uso e riproduzione del vostro UserlD, paese di
residenza (come stipulato durante il processo di registrazione) e i punteggi per
poter compilare statistiche di gioco, classifiche e tornei che sono disponibili
sul Servizio o in altri siti Web o materiali pubblicati da Eidos o altri dei
suoi licenzatari.

DEDICATE LA VOSTRA ATTENZIONE ALLE CLAUSOLE CONTENUTE NEI PARAGRAFI 10, 11 E 12.
QUESTI PARAGRAFI CONTENGONO RINUNCE E LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA DI EIDOS E
DEI SUOI AFFILIATI NEI VOSTRI CONFRONTI, VOSTRE LIMITAZIONI ED ESCLUSIONI DEI
DIRITTI E AZIONI E OBBLIGHI DI RISARCIMENTO NEI NOSTRI CONFRONTI.

10. Rinunce

10.1 Non garantiamo né presentiamo alcuna istanza o garanzia che il Servizio (o0
le Funzioni Online associate con qualunque gioco) saranno disponibili sempre e
in qualsiasi momento o che sono esenti da errori, continue o sicure.

10.2 A meno che le leggi vigenti inabilitino i seguenti esoneri, il Servizio e
tutte le sue funzioni (incluso ogni bene o servizio) &€ fornito “cosi com’ée”
“come disponibile” senza garanzie, termini, condizioni o istanze di alcun tipo,
esplicite o implicite per statuto o per disposizione legale.



10.3 Nei limiti dettati dalle leggi vigenti, Eidos rinuncia espressamente a
tutte le garanzie, istanze, termini e condizioni di qualsiasi tipo, esplicite o
implicite, incluso ma non solo alle garanzie implicite, termini e condizioni di
commerciabilita, attitudine all’uso, qualita soddisfacente, titolo, non
violazione dei diritti intellettuali e di terzi, con relazione al Servizio o ai
suoil beni, servizi o altre attivita vendute (incluso ma non solo le Funzioni
Online), fornite o rese disponibili su o dal Servizio.

10.4 Alcune nazioni o giurisdizioni non ammettono le limitazioni o esclusioni di
alcune garanzie o condizioni, se questo € i1l vostro caso le esclusioni e le
limitazioni del presente Accordo non sono applicabili. 1 vostri diritti legali
non sono compromessi .

11. Vostre azioni esclusive e nostre limitazioni di responsabilita

11.1 Le vostre azioni esclusive relative al presente Accordo e/o al Servizio
sono descritte nel paragrafo 13.3.

11.2 Nei limiti concessi dalla legge vigente, In nessun caso Eidos o chiunque
dei suoi soci o affiliati internazionali o successori o0 assegnatari (insieme le
“Parti Eidos” e ognuno “Parte Eidos’) sono responsabili di:

(a) perdita di guadagni, benevolenza, reputazione, opportunita; e/o di
(b) danni o perdite indirette, accidentali, consequenziali, speciali o punitive

di qualunque tipo o natura sofferta o incorsa a voi derivanti da, basate su, o
provenienti dal Servizio, il vostro uso del Servizio o del presente Accordo, e
neppure derivante da violazioni del contratto, false dichiarazioni (diverse da
truffe) negligenza o altri atti illeciti, o violazioni dei doveri legali o
altro, in ogni caso le Parti Eidos sono state avvisate della possibilita di
perdite o danni subiti o sofferti.

11.3 Inoltre, la responsabilita totale delle Parti Eidos per o in relazione con
il presente Accordo, il Servizio e 1’uso di queste (nheppure derivante da
violazioni del contratto, false dichiarazioni (diverse da truffe) negligenza o
altri atti illeciti, o violazioni dei doveri legali o altro) sara limitata al
pagamento ad una delle Parti Eidos della somma (i) piu alta per il diritto di
usare il Servizio (incluso la somma della quota di sottoscrizione o simili,
licenze o altre quote pagate per la fornitura di servizio relativi al Servizio
tali come assistenza tecnica, correzioni software, miglioramenti e
aggiornamenti) durante i sel mesi precedenti alla data del primo ricorso
presentato contro una delle Parti Eidos; o (ii) 75% US.

11.4 In ogni caso, nessuna delle Parti Eidos sara responsabile per ritardi o
mancanze nell”adempimento degli obblighi del presente Accordo o nella fornitura
del Servizio dovuto a ragioni, fatti, eventi o circostanze esterne al controllo
ragionevole delle Parti Eidos.

11.5 Malgrado quanto indicato in altre clausole di questo paragrafo 11, nulla
nel presente Accordo potra escludere o limitare la responsabilita delle Parti
Eidos per morte o danni personali dovuti a negligenza da parte nostra.

11.6 Ogni accessorio aggiuntivo o software scaricato attraverso o per 1’uso del
Servizio € sottoposto esclusivamente al vostro rischio e Eidos non sara
responsabile di alcun danno provocato al vostro sistema digitale di
intrattenimento PlayStation(R)2 o a software per computer o al sistema o perdita



di dati che pud essere causata dallo scaricamento di tali accessori aggiuntivi o
software.

11.7 1 vostri diritti legali di consumatore relativi ail prodotti forniti come
parte del Servizio non vengono compromessi .

12. Obblighi di indennizzo nei confronti di Eidos

12.1 Siete d’accordo a risarcire e indennizzare a richiesta delle Parti Eidos e
dei loro relativi funzionari, direttori, impiegati e agenti (insieme nominati
“Indennizzati Eidos’) per tutti i1 reclami, richieste, procedimenti,
responsabilita, perdite, danni, costi e spese subite o sofferte da uno qualunque

degli Indennizzati Eidos concernente, basato su o in relazione a:

(a) qualunque abuso da parte vostra di una delle clausole del presente Accordo
incluse, ma non solo, le regole del gioco;

(b) qualunque uso illegale, illecito o di altro tipo effettuato da qualcuno al
quale avete dato il permesso di utilizzare i1l vostro UserlD; o

(c) il vostro comportamento sul Servizio o da qualunque materiale (incluso, ma
non solo, il testo, chat vocali o immagini) che potete scrivere o inoltrare al
Servizio incluso, ma non solo, qualunque reclamo fatto contro uno degli
Indennizzati Eidos per violazione dei diritti esclusivi di terzi in relazione a
tali materiali scritti o inviati da voi al Servizio.

13. Cessazione

13.1 Potete annullare la vostra registrazione in qualunque momento inviando una
e-mail all’indirizzo di contatto specificato di seguito.

13.2 Possiamo cessare o sospendere il Servizio o la vostra possibilita di usare
il Servizio in qualunque momento, con o0 senza ragioni o motivi, e con 0 senza
avviso previo. |11 vostro diritto a utilizzare il Servizio cessera
immediatamente a conclusione del Servizio collegato al Gioco o il vostro uso di
esso e i nostri obblighi, nei vostri confronti, di fornire il Servizio
cesseranno immediatamente.

13.3 Accettate che, nel caso di una controversia tra voi e Eidos, I’unico e solo
rimedio € annullare la vostra registrazione e terminare 1’uso del Servizio come
stabilito nel precedente paragrafo 13.1.

13.4 Come risultato della cessazione del Servizio o del vostro uso di esso,
perderete tutte le informazioni che avevate conservato sul Servizio e non avrete
alcun diritto di recuperale.

13.5 Le clausole dei paragrafi 10, 11 e 12 rimarranno valide dopo la cessazione
del presente Accordo o il vostro diritto di utilizzare il Servizio per qualunque
motivo.

14. Generalita

14.1 11 presente Accordo e qualunque documento ad esso riferito incluso nel
presente come riferimento, costituiscono nella totalita I’intero accordo tra
Eidos e voi per quanto riguarda la materia oggetto del presente Accordo. Lo
stesso pud essere modificato e/o integrato come previsto dall”Accordo stesso.



14_.2 Eidos pud assegnare, delegare e altrimenti trasferire i suoi diritti e
doveri del presente Accordo, interamente o In parte, a terzi, senza previo
avviso. Voi non potete assegnare, delegare o altrimenti trasferire i vostri
diritti e doveri del presente Accordo a terzi.

14.3 Se una delle clausole del presente Accordo fosse illegale o inapplicabile
alle leggi vigenti, tale clausola illegale o inapplicabile alle leggi vigenti
verra eliminata senza che cio pregiudichi le rimanenti clausole del presente
Accordo che rimarranno del tutto valide e operanti.

14.4 11 presente Accordo e tutte le dispute, controversie, questioni e
procedimenti legali collegati allo stesso saranno soggette a, e interpretate
seguendo, le leggi vigenti in California, Stati Uniti d’America, escludendo i
conflitti con 1 principi di diritto. Eidos e voi sono irrevocabilmente
consapevoli che I’unica giurisdizione competente, per ognhi azione per fare
rispettare le clausole del presente Accordo, per risarcire i danni o altri
condoni per rottura o mancanze relative al presente Accordo o per qualunque
altra disputa, controversia e procedimento legale scaturito da o relativo al
presente Accordo, ai suoi termini o all’uso del Servizio, € il tribunale dello
stato e le corti federali di San Francisco, California.

15. Rimozione di materiale per il quale & prevista violazione del diritto
d’autore

In conformita con la legge statunitense 17 U.S.C. sezione 512 e modificazione
del Titolo 11 del Digital Millennium Copyright Act, Eidos ha implementato delle
procedure per ricevere notificazioni scritte delle infrazioni e per procedere a
talil richieste in accordo con questa legge. Se credete che i1 vostri diritti di
autore siano stati violati da un utente del Servizio, si prega di riempire il
Formulario per notificare infrazioni http://www.eidos.com/online/ e inviarlo per
fax a Eidos.

L”informazione necessaria per il Formulario per notificare infrazioni &€ conforme
sostanzialmente con le clausole di protezione dei dati privati del Digital
Millennium Copyright Act, 17 U.S.C. sezione 512(c)(3)(A), che prevede:

Per essere effettiva in questa sottosezione, una notificazione di infrazioni
deve essere una comunicazione scritta da inviare all’agente indicato di un
fornitore del servizio che includa sostanzialmente i seguenti punti:

(i) Una firma fisica o elettronica di una persona autorizzata ad agire per conto

del proprietario di un diritto esclusivo che presumibilmente é stato leso.

(ii1) ldentificazione dell’attivita protetta da diritti di autore che é stata
infranta, o, nel caso che varie attivita protette da diritti di autore in un
singolo sito online vengano trattate in una sola notificazione, una lista
rappresentativa di tali attivita di quel sito.

(iii) ldentificazione del materiale che si afferma essere stato infranto o
essere oggetto di attivita di violazione, che é stato rimosso o il cui accesso €
stato disabilitato, e informazioni ragionevolmente sufficienti per permettere al
fornitore del servizio di individuare il materiale.

(iv) Informazioni ragionevolmente sufficienti per permettere al fornitore del
servizio di contattare la parte coinvolta, quali: indirizzo, numero di telefono
e, se disponibile, un indirizzo di posta elettronica con il quale la parte
coinvolta pud essere contattata.



(v) Una dichiarazione della parte coinvolta di essere in buona fede che 1’uso
del materiale nel modo accusato non & autorizzato dal proprietario dei diritti
di autore, dal suo agente o dalla legge.

(vi) Una dichiarazione che le informazioni fornite nella notificazione sono
corrette e, sotto responsabilita penale, che la parte coinvolta é autorizzata ad

agire per conto del proprietario di un diritto esclusivo che & stato
presumibilmente infranto.

Notificazioni da parte del proprietario dei diritti di autore o da parte di una
persona autorizzata ad agire per conto del proprietario dei diritti di autore
che non compiano effettivamente le clausole succitate non saranno considerate
per fornire informazioni reali o una conoscenza dei fatti o circostanze dalle
quali I’attivita di infrazione é evidente.

Si prega di inoltrare per fax al numero indicato un Formulario per notificare
infrazioni ogni volta che si vogliono riferire presunti atti di violazione.

B. LE REGOLE DEL GIOCO

Queste regole sono obbligatorie e sono per tutti gli utenti del Servizio. Eidos
e arbitro unico e finale di qualunque violazione di queste regole. Non
rispettare queste regole puo portare a: (a) la sospensione o cessazione del
vostro diritto di utilizzare il Servizio; e/o (b) la descrizione dettagliata di
ogni comportamento illegale agli enti preposti al rispetto delle leggi. 11
Servizio puo offrire una opzione che permette agli utenti di segnalare abusi o
altre condotte che si pensi stiano infrangendo le regole del gioco.

Ricordate di essere personalmente responsabili dell”’uso del vostro UserlD,
UserPassword e del Servizio.

- Nessun tipo di materiale pornografico o con contenuto sessuale. Non saranno
tollerate immagini di carattere sessuale o collegamenti a tali contenuti.
Inoltre, non sono accettati dibattiti con contenuto sessuale.

- Nessun software illegale o manomesso. Non e accettato alcun collegamento a
software, relativi invii, e istigazione a fare uso di tutto cio. Non tolleriamo
lo scambio di messaggi o altri tipi di comunicazioni che incoraggino la
violazione della protezione contro la copia invitando le persone a visitare
pagine web che pubblicano i codici di protezione contro la copia.

- Nessun linguaggio scurrile o volgare.

- Nessuna sostituzione di persona. Non si pud cercare di spacciarsi per un altro
utente. Non si possono inviare indirizzi e-mail, numeri di telefono o indirizzi
postali che non siano i propri.

- Nessun tipo di pubblicita o promozione. Non si possono inviare argomenti o
messaggi che sollecitino o trasmettano pubblicita, materiale promozionale,
catene di Sant’Antonio, schemi piramidali o altro ancora che faccia un uso
commerciale del Servizio.

- Nessun messaggio di spamming. Lo spamming € caratterizzato da frasi o messaggi
che non contribuiscono per niente ad un particolare foro, come esempi
includiamo: corpo del messaggio vuoto, corpi dei messaggi con poche parole che
non hanno alcuna relazione con il filo del discorso e quei messaggi il cui unico

scopo é infastidire o aumentare il numero di messaggi ricevuti dagli utenti.



- Nessun messaggio di tipo "Slam". Con messaggi “slam” intendiamo quelli il cui
contenuto & del tipo ‘“questo prodotto € orribile. Nessuno dovrebbe comprarlo™.
Questo genere di messaggi € inaccettabile cosi come altri che facciano
riferimento ad altri utenti, ai nostri programmatori, a Eidos, ai suoi affiliati
e alla sua concorrenza.

C. IMPORTANTE DA RICORDARE.

QUESTA SEZIONE E IMPORTANTE E VI CONSIGLIAMO DI DEDICARE ALCUNI ISTANTI ALLA
LETTURA DI QUESTI MESSAGGI.

Le vostre comunicazioni all”’interno del Servizio sia esse in chat room, su fori
di discussione o durante il gioco sono pubbliche e possono essere viste da
chiunque stia utilizzando il Servizio. Cio significa che correte il rischio di
ricevere delle comunicazioni indesiderate da parte di altri utenti dei quali non
sara mostrata 1’identita, a parte il loro UserlD.

Non siamo responsabili delle vostre azioni o delle azioni degli altri.
Esistono, tuttavia, delle regole di senso comune alle quali voi vi dovreste
sempre attenere quando utilizzate il Servizio e vi comunicate con altri
attraverso il Servizio o quando navigate in generale su internet.

Gli altri utenti potrebbero non essere chi dicono di essere o chi vol pensate
che siano. Sfortunatamente non possiamo escludere la presenza di tale gente
pericolosa dal Servizio. Per nessun motivo dovreste dare il vostro vero nome,
il vostro indirizzo, numero di telefono o del cellulare o qualunque altro dato
personale o informazione che potrebbe identificarvi o rivelare dove vivete.
Allo stesso modo, nel caso di diffondere il vostro indirizzo e-mail sarebbe una
cattiva idea se contenesse parte o tutto il vostro vero nome.

State sempre attenti a diffondere i vostri dati riguardanti la vostra attivita,
dove andate, che scuola o istituto frequentate o le vostre caratteristiche
fisiche.

SOPRATUTTO VI VOGLIAMO CONSIGLIARE VIVAMENTE DI NON ACCETTARE MA1 DI INCONTRARVI
CON QUALCUNO CHE AVETE CONOSCIUTO SOLO UTILIZZANDO IL SERVIZIO.

AVVISO PER 1 GENITORI E TUTORI LEGALI: NON DOVRESTE MAI PERMETTERE Al VOSTRI
FIGLI DI USARE IL SERVIZIO QUANDO NON SONO SOTTO IL VOSTRO CONTROLLO. SI PREGA
DI ASSICURARSI CHE I VOSTRI FIGLI SAPPIANO COME EVITARE DI DIFFONDERE TROPPI
DATI PERSONALI E CHE CAPISCANO COME UTILIZZARE IL SERVIZIO CON SICUREZZA.

DNAS

Messaggio della SCEE (Sony Computer Entertainment Europe):

Questo software utilizza il “DNAS” (Dynamic Network Authentication System), un
sistema di autenticazione proprietario creato da Sony Computer Entertainment
Inc. ("SCEI'"). Il “DNAS” recupera informazioni sull”’hardware e sul software
dell’utente per l’autenticazione, la protezione dalla copia, il blocco
dell’account, la gestione del sistema, delle regole, del gioco e per altri
compiti. SCEl, Sony Computer Entertainment Europe ("'SCEE'™) e i1 loro affiliati
non garantiscono la continua operativita dei server “DNAS”. SCEE non e
responsabile per eventuali ritardi nella risposta o malfunzionamenti dei server
“DNAS”. Se, durante il login, ricevi un messaggio di errore per l”autenticazione
“DNAS”, contatta il Servizo Assistenza Clienti PlayStation locale usando il
numero che trovi nel manuale del software. Per ulteriori informazioni riguardo



al “DNAS”, visita PlayStation.com. Nell’evenienza di un’incompatibilita di
sistema o inoperabilita con il “DNAS”, I”unica responsabilita di SCEIl, SCEE e
dei loro affiliati sara limitata alla riparazione o alla sostituzione del
software di gioco, della console o delle periferiche difettose, secondo la
discrezione di SCEE. SCEE, la societa madre, gli affiliati e 1 Produttori su
licenza non sono responsabili per eventuali ritardi o malfunzionamenti del
sistema, dell’autenticazione o per blocchi del sistema che potrebbero avere
ripercussioni sul gioco online o sull’accesso alla rete.

D. POLITICA DI RISERVATEZZA DI EIDOS ONLINE

Ultimo aggiornamento 19 novembre 2044

S1 PREGA DI LEGGERE ATTENTAMENTE

Scopo e applicazione della presente Politica di Riservatezza

Eidos Inc. (“Eidos” o “noi”) rispetta la riservatezza e si compromette a
proteggere le informazioni personali raccolte su di voi. Per favorire impegno,
noi abbiamo adottato la presente Politica di Riservatezza Online (“Politica di
Riservatezza’) per dirigere come raccogliere, conservare e usare qualungque
informazione che voi forniate attraverso il vostro sistema di intrattenimento
Sony PlayStation(R)2 in relazione con e come risultato del vostro uso del
servizio di gioco online Eidos (“Servizio”) per giocare con le Funzioni Online
del “Gioco” e altri giochi Eidos per computer disponibili sul Servizio se siete
abilitati ad usare il vostro UserlID unico per giocare con le Funzioni Online
associate con tali giochi.

Questa Politica di Riservatezza solo si applica per la raccolta e 1”’uso delle
informazioni attraverso la vostra console Sony PlayStation(R)2 per mezzo del
nostro Servizio in relazione con il vostro uso delle Funzioni Online. Non si
applica sulle informazioni che possono essere raccolte da Eidos o qualunque
altro dei suoi affiliati che non sia attraverso il Servizio incluso offline o
attraverso qualunque altro sito web gestito da Eidos o dai suoi affiliati
internazionali. Siete quindi invitati a leggere la Politica di Riservatezza
applicabile al relativo gioco, sito web o servizio prima di inoltrare qualsiasi
informazione personale.

Come condizione alla vostra registrazione per 1’uso del Servizio siete
consapevoli di sottostare ail termini di questa Politica di Riservatezza (cui
accordo costituisce il vostro consenso ad usare e a processare le informazioni
secondo questa Politica di Riservatezza). Se non siete d’accordo con questa
Politica di Riservatezza non dovreste completare la vostra registrazione al
Servizio né usare il Servizio associato al Gioco.

Eidos si riserva il diritto di apportare cambi a questa Politica di Riservatezza
senza previo avviso. Dovreste quindi periodicamente verificare che guesta
Politica di Riservatezza sia la versione piu recente visitando la pagina
http://www.eidos.com/online.html dove e disponibile una copia stampabile
dell’ultima versione di questa Politica di Riservatezza. Al principio di questa
Politica di Riservatezza € indicata una data relativa all’ultimo aggiornamento
di questa Politica di Riservatezza. Continuare ad usare il Servizio equivale ad
accettare qualunque cambio.

Che tipo di informazioni raccoglie Eidos?



Per poter accedere al Servizio &€ necessario creare un conto di registrazione.
Vi sara chiesto il seguente contatto e altre informazioni personali: Codice
postale CAP, sesso, paese di residenza, indirizzo e-mail e data di nascita.

Non & possibile registrarsi al Servizio senza completare i campi obbligatori che
sono specificati durante il processo di registrazione.

Inoltre sara necessario creare un vostro UserlID unico e un UserPassword. 11
vostro UserlID sara il vostro soprannome. 11 vostro UserlD e il paese di
residenza (che avete fornito durante il processo di registrazione) sara visto
dagli altri giocatori che usano il Servizio nei seguenti casi:

- quando accedete al Servizio;

- quando vi unite ad un gioco online o partecipate ad un foro a ad un chat
comune.

- nelle classifiche e in altre statistiche di gioco che possono apparire nel
Servizio.

Se scegliete di non inoltrare informazioni personali quando richiesto, non
potrete partecipare a certe attivita disponibili sul Servizio e cido puo limitare
i servizi che vi offriamo.

Come stabilito nei termini del Servizio poiché il vostro UserlD e altre
comunicazioni effettuate attraverso la vostra console sono pubbliche e non vi
potete aspettare riservatezza con rispetto a cido, vi raccomandiamo vivamente di
non usare le vostre informazioni personali quando scegliete un UserlID o quando
comunicate con altre persone sul Servizio.

Il Servizio pud permettervi di entrare in chat con altri utenti per mezzo di
comunicazioni vocali o altrimenti allegare immagini o altri contenuti. Ancora
una volta, tutte le comunicazioni e gli allegati possono essere visti o
ascoltati dalle altre persone che usano il Servizio.

Non vi garantiamo la sicurezza, né siamo responsabili di qualsiasi informazione
inviata a qualunque foro del gioco, altra chat o foro comune. Tali informazioni
potrebbero essere raccolte da altre persone.

Raccoglieremo inoltre automaticamente tali informazioni, se necessario, iIn
relazione con la vostra console per permetterci di fornirvi automaticamente gli
aggiornamenti del software per la vostra console e i1 pacchetti software per il
Gioco.

Possiamo raccogliere e conservare archivi di informazioni riguardanti 17uso del
Servizio. Generiamo queste iInscrizioni in forma anonima. Esse ci aiutano per
determinare (tra le altre cose) quanti e quanto spesso gli utenti accedono al
Servizio, con che giochi hanno giocato, i punteggi dei giochi e altre
statistiche del gioco. Usiamo inoltre queste iscrizioni per 1 nostri propri
studi di marketing e demografici, in modo tale da poter migliorare i servizi che
forniamo ai nostri clienti.

Inoltre, possiamo raccogliere informazioni personali degli utenti quando questi
ci inviano e-mail o altre informazioni.

Informazioni sulla fatturazione



Quando e dovuta una quota per il Servizio o altre utilita o servizi forniti sul
Servizio vi sara richiesto di aprire un conto con fatturazione per il quale sara
necessario fornire il proprio nome, 1’indirizzo di fatturazione, numero della
carta di credito o di debito, data di scadenza e altre informazioni, numeri di
contatto telefonico e data di nascita.

Come usa Eidos le informazioni che raccoglie su di voi?

Generalmente le informazioni che raccogliamo per uno scopo concreto vengono
usate solo per quello scopo. Per esempio, le informazioni raccolte su di voi
durante la vostra registrazione al Sevizio saranno usate per fornirvi i benefici
associati a tale registrazione (es. per fornirvi le funzioni offerte dal
Servizio) incluso nel modo permesso dai nostri termini del Servizio. E
ovviamente la carta di credito e altre informazioni di fatturazione vengono
usate solo per completare e processare le sottoscrizioni e altri ordini di
acquisto.

A meno che non abbiate scelto di concederci 17uso delle vostre informazioni per
gli scopi specificati nel seguente paragrafo, il vostro indirizzo e-mail e altre
informazioni personali verranno conservate e usate solo se espressamente
necessarie per permetterci di fornirvi le funzioni offerte dal servizio o per
informarvi di annunci o promozioni collegate al Servizio (come ad esempio
aggiornamenti dei termini e condizioni della nostra Politica di Riservatezza,
nuove aeree o funzioni del Servizio e problemi di supporto tecnico). Esistono
alcuni aggiornamenti e messaggi che riguardano il Servizio che voi non potete
decidere di non ricevere poiché fanno parte del Servizio.

Dovuto al fatto di aver marcato la casella appropriata durante il processo di
registrazione indicando il vostro consenso all’uso relativo e al trattamento
delle vostre informazioni personali, noi possiamo usare e processare le
informazioni personali raccolte attraverso il Servizio allo scopo di:

(a) fornirvi informazioni riguardanti altri prodotti, servizi e promozioni di
Eidos ed 1 suoi affiliati.

(b) fornirvi informazioni riguardanti altri prodotti, servizi e promozioni dei
soci privilegiati di Eidos ed i suoi affiliati. In questo caso tali
informazioni possono anche essere fornite dai soci privilegiati ai quali avete
dato il vostro consenso a condividere le vostre informazioni.

Se non volete ricevere piu informazioni su qualsiasi altro prodotto, servizi o
promozioni di Eidos, dei suoi affiliati o soci privilegiati, dovete ritirare il
vostro consenso usando il modulo disponibile online alla pagina
http://ww.eidos.com/online.html o scrivendo all’amministratore della comunita
Eidos all’indirizzo di contatto di seguito indicato.

Chi sta raccogliendo le vostre informazioni personali e sono esse condivise con
qualcuno?

Le informazioni che voi svelate per mezzo della vostra console o computer e del
Servizio vengono raccolte da Eidos o da terze parti per conto di Eidos e vengono
usate secondo le clausole di questa Politica di Riservatezza. Per esempio, cio
che sta alla base della struttura tecnica, infrastruttura e supporto relativo al
Servizio viene fornito da fornitori di servizi a terzi. Tutti 1 fornitori di
servizi a terzi usano le vostre informazioni per scopi unicamente relativi ai
servizi forniti per conto di Eidos.



Inoltre, noi possiamo svelare le informazioni personali in buona fede se cosi ci
viene richiesto dalla legge, incluso ma non solo, divulgare alle autorita
giudiziarie o altri enti ufficiali In relazione con una iInvestigazione per
frode, violazione della proprieta intellettuale o altre attivita che sono
illegali o che possono esporre voi o Eidos alla responsabilita legale. Inoltre,
nel caso di una fusione, acquisizione, riorganizzazione, bancarotta o altri
eventi del genere, le informazioni dei clienti di Eidos possono essere
trasferite ai nostri successori 0 concessionari, se permesso e in accordo con la
legge vigente.

Come si puo accedere alle vostre informazioni personali?

Se volete rivedere, aggiornare o cancellare le informazioni personali che
abbiamo raccolto su di voi durante la registrazione al Servizio, si prega di
contattarci o di spedire una e-mail all’indirizzo Community@eidos.com.
Tuttavia, dovete essere consapevoli che, come indicato in questa Politica di
Riservatezza, se voi volete usare il Servizio esistono alcune informazioni di
cui abbiamo bisogno e che non siamo in grado di fornire il Servizio o certe
funzioni di esso senza queste ultime. Inoltre, non & tecnicamente possibile
ritirare, localizzare, aggiornare o altrimenti cancellare i registri delle
comunicazioni che avete inviato su qualunque foro o durante il gioco. Siete
inoltre consapevoli che se cambiate indirizzo e-mail non sara piu possibile per
noi migliorare la vostra registrazione esistente, in questo caso per poter usare
il Servizio dovrete ripetere la registrazione al Servizio e sfortunatamente non
potrete scegliere lo stesso UserlD.

Cosa prevede la Politica di Eidos riguardo i minori di 13 anni?

Eidos non raccoglie consapevolmente o conserva alcuna informazione personale
come nomi o indirizzi e-mail dei minori di 13 anni e il Servizio non e diretto
ai minori di 13 anni.

Se 1 genitori o tutori legali avessero delle domande, dubbi o lamentele
riguardanti il Servizio, dovrebbero contattarci usando le informazioni di
contatto di seguito indicate.

Raccomandiamo vivamente i genitori e i tutori legali a trascorrere il tempo con
i loro figli quando sono online e assicurarsi che i propri figli non divulghino

i loro nomi reali, indirizzi, eta, numeri di telefono e qualsivoglia altra
informazione personale mentre stanno usando il Servizio.

Dove vengono conservate le vostre informazioni personali?

Le informazioni che ci fornite verranno conservate su computer che si trovano
negli Stati Uniti d’America o Canada. Ad esse puo accedere il nostro gruppo di
lavoro fuori dagli Stati Uniti d’America e terze parti incluso societa del
Gruppo Eidos e fornitori di servizi a terzi alcuni dei quali si trovano al di
fuori degli stati Uniti d’America che agiscono per conto nostro secondo le
clausole descritte in questa Politica di Riservatezza e altre clausole da voi
approvate. Inoltre, se avete indicato marcando lI’apposita casella durante il
processo di registrazione del conto che possiamo condividere le vostre
informazioni con i nostri soci privilegiati, le informazioni possono essere
conservare e usate da tali soci privilegiati. Questi soci si trovano in tutto
il mondo.

Con la registrazione e 1’uso del Servizio acconsentite a trasferire le vostre
informazioni al di fuori del vostro paese di residenza in una base
internazionale.



Noi useremo sempre il massimo sforzo per assicurare che le vostre informazioni
vengano usate da terzi rispettando questa Politica di Riservatezza.

Uso dei Cookies

Quegli utenti che usano un computer personale per accedere al Servizio per poter
giocare con le Funzioni Online di una versione per PC di un gioco devono essere
consapevoli che noi usiamo i cookies per migliorare 1’uso e la funzionalita del
Servizio. Un “cookie” & un piccolo file o dispositivo di archiviazione che
viene conservato sul computer dell’utente. Conservare i cookies sul vostro
computer costituisce un metodo semplice e efficace per noi per personalizzare il
vostro uso del Servizio. Per esempio, 1 cookies possono ricordare il vostro
UserlID e la Password. Noi non usiamo i cookies per raccogliere informazioni
personali. Potete sempre disabilitare i cookies o impostare il vostro computer
per avvisarvi quando dei cookies stanno per essere mandati al vostro computer.

Indirizzi IP

Noi possiamo seguire la rotta degli indirizzi internet (IP) per mantenere la
sicurezza e per risolvere i1 problemi tecnici. Un indirizzo IP & un numero che
viene usato dai computer per identificare il vostro computer ogni volta che
accedete a internet.

Come potete contattarci?

Se avete delle domande, commenti o lamentele riguardanti questa Politica di
Riservatezza o sul nostro modo di raccogliere informazioni, si prega di
contattarci.

Amministratore della comunita:

Eidos Inc.
651 Brannan Street, 4th Floor, San Francisco, California 94107, USA
Community@eidos.com
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